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Być pięknym, młodym, bogatym i na dodatek mądrym i docenianym, któż by nie chciał? Z
czasem coraz częściej godzimy się na kompromisy i pozwalamy sobie na obniżanie
standardów. Nic w tym złego, kto by wytrzymał w bezustannym reżimie perfekcji
absolutnej?

Perfekcja jest trudna i nudna, są jednak kwestie, o które warto walczyć i nie odpuszczać. W
świecie biznesu to realizacja misji z mocnym naciskiem na rezultaty finansowe. W ostatnich
latach optymalizacja procesów w połączeniu z silnym nakierowaniem na zysk jest stałym
priorytetem całych firm i poszczególnych jednostek biznesowych. Dotyczy to również
działów szkoleń czy szerzej – HR.

A jak ta optymalizacja wygląda w praktyce? Ile szkoleń kończy się realną tzn. trwałą zmianą
w sposobie pracy ludzi ? A jeśli już ta trwała zmiana nastąpiła, czy przyczyniła się do
realizacji celów strategicznych? Czy ktoś tym procesem zarządza? Czy ktoś ponosi
konsekwencje jeśli tak się nie dzieje?

Powszechna praktyka jest taka, że działy szkoleń deklarują biznesowe podejście do szkoleń,
co oznacza, że pytają biznes o potrzeby szkoleniowe, czasem nawet o skąd się biorą te
potrzeby i czy próbowano zaradzić problemom w tańszy /efektywniejszy niż szkolenie
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sposób. Szkolenia powiązane są z ocenami rocznymi, indywidualnym planami rozwoju,
badaniami 360°, itd. itp. Czyli nie jest źle – wygląda pięknie i bogato, ale czy efektywnie?
Wątpię.

Stworzenie warunków do zmiany nawyków i wdrożenia nowych kompetencji (celowo nie
piszę o nabyciu kompetencji) jest bardzo trudne. Potrzebne jest połączenie dwóch
elementów: 1) matematycznego algorytmu precyzyjnie określającego wskaźniki
monitorowania efektów i 2) wspólnego skoordynowanego wysiłku wielu osób,
niekoniecznie bezpośrednio zaangażowanych w event szkoleniowy.

Brzmi mało sexy. Pachnie ciężką harówką, a na dodatek odpowiedzialnością. A jeśli jest
odpowiedzialność, to i konsekwencje braku efektów mogą być bolesne. Pewnie tak. Jednak
przy wykorzystaniu dobrze sprawdzonej metodologii, właśnie takie podejście może
wywindować pozycję działu szkoleń/HR do roli poważnego partnera dla biznesu. I
paradoksalnie, właśnie taki sposób z założenia gwarantuje osiągnięcie celów, o które chodzi
właścicielom firmy, czyli ryzyko porażki wcale nie jest takie wielkie.

Wierzę, że warto zmienić sposób alokacji budżetów szkoleniowych, wyjść z komfortowej,
dobrze znanej rzeczywistości określania kompetencji, celów i potrzeb szkoleniowych i
wejść w świat realizacji celów strategicznych, wskaźników KPI i wreszcie ewaluacji
efektywności działań szkoleniowych.

Zachęcam do tej pełnej wyzwań podróży! To naprawdę pasjonujące. Katarzyna Gorhover,

Partner FOR Gorhover/ Żukrowska

www.focusonresults.pl

Zgłoś to

Opublikowana przez:

Ewa Żukrowska
Partner at Focus on Results, Kirkpatrick Affiliate
Opublikowano • 5lat

14 artykułów Obserwuj

Reakcje

0 komentarzy

Dodaj komentarz…

Szukaj
1 miesiąc Premium

bezpłatnie
3 4 15

https://focusonresults.pl/
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/detail/recent-activity/posts/
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAOPLYYBfLXQJsqE3SRB-ZwId-Zcfx3S8pk
https://www.linkedin.com/in/piotr-kozina-mba-57009735?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAdPG2QBrZvOIDXo2wg4ePeV4y1qJWstLqM
https://www.linkedin.com/in/ocenaefektywnosciszkolen?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAABRtz-cBdFzkN_n-RNQY45P7pjt_SM6Ug4Q
https://www.linkedin.com/in/piotr-slonina-7a584b3?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAACooq0BMVpLZPc4Zshd36xRzW8DXSt8nkQ
https://www.linkedin.com/in/marta-galinska-986137a?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAHMk7YBfEUkZCCDh8aKLpGctzAVwuLRk_4
https://www.linkedin.com/in/anitamichalska?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAZYAXIBY35dkoCdrl6dlzYyxXVkI3zsJIU
https://www.linkedin.com/in/krzysztof-groszyk-5912ab39?miniProfileUrn=urn%3Ali%3Afs_miniProfile%3AACoAAAgNX30ByS5BUbarOgXzeSpj9LWXoui2tZs
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/
https://www.linkedin.com/feed/?doFeedRefresh=true&nis=true
https://www.linkedin.com/feed/
https://www.linkedin.com/mynetwork/
https://www.linkedin.com/jobs/
https://www.linkedin.com/messaging/
https://www.linkedin.com/notifications/
https://www.linkedin.com/premium/products?upsellOrderOrigin=premium_nav_upsell_text&destRedirectURL=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fpulse%2Fby%25C4%2587-pi%25C4%2599knym-m%25C5%2582odym-i-bogatym-mo%25C5%25BCe-lepiej-skutecznym-ewa-%25C5%25BCukrowska%2F%3FshowPremiumWelcomeBanner%3Dtrue


Ewa Żukrowska
Partner at Focus on Results, Kirkpatrick Affiliate

Obserwuj

d użytkownika Ewa Żukrowska

ystkie 14 artykułów

OE wygrywa z ROI w
oleń?

wska na LinkedIn

Do you need a new beginning?

Ewa Żukrowska na LinkedIn

5 największych błędów
popełnianych przy tworzeniu
rocznych planów szkoleń

Ewa Żukrowska na LinkedIn

Szkolenia przed sądem?

Ewa Żukrowska na LinkedIn

Szukaj
1 miesiąc Premium

bezpłatnie
3 4 15

https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/detail/recent-activity/posts/
https://www.linkedin.com/in/ewa-%C5%BCukrowska-31abb917/
https://www.linkedin.com/pulse/dlaczego-roe-wygrywa-z-roi-w-%25C5%259Bwiecie-szkole%25C5%2584-ewa-%25C5%25BCukrowska/
https://www.linkedin.com/pulse/do-you-need-new-beginning-ewa-%25C5%25BCukrowska/
https://www.linkedin.com/pulse/5-najwi%25C4%2599kszych-b%25C5%2582%25C4%2599d%25C3%25B3w-pope%25C5%2582nianych-przy-tworzeniu-plan%25C3%25B3w-%25C5%25BCukrowska/
https://www.linkedin.com/pulse/szkolenia-przed-s%25C4%2585dem-ewa-%25C5%25BCukrowska/
https://www.linkedin.com/feed/?doFeedRefresh=true&nis=true
https://www.linkedin.com/feed/
https://www.linkedin.com/mynetwork/
https://www.linkedin.com/jobs/
https://www.linkedin.com/messaging/
https://www.linkedin.com/notifications/
https://www.linkedin.com/premium/products?upsellOrderOrigin=premium_nav_upsell_text&destRedirectURL=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fpulse%2Fby%25C4%2587-pi%25C4%2599knym-m%25C5%2582odym-i-bogatym-mo%25C5%25BCe-lepiej-skutecznym-ewa-%25C5%25BCukrowska%2F%3FshowPremiumWelcomeBanner%3Dtrue

